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HOSTEL
REGULAMIN HOSTELU ARENA
Prosimy o przestrzeganie Regulaminu, ktory stuzy zapewnieniu spokoju i bezpieczenstwa podczas
pobytu.
1. Wszelkie informacje zwigzane z pobytem w Hostelu udzielane sg w recepcji, ktéra czynna jest
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. Zakazuje sie wprowadzania do budynku zwierzat.
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w dni powszednie od godzinach: 6.00-22.00, w soboty, niedziele i $wieta w godzinach 8.00-
20.00.

Miejsca noclegowe, badzZ pokoje sg wynajmowane na doby.

Doba w Hostelu Arena rozpoczyna sie o godzinie 14.00, a konczy o godzinie 11.00
nastepnego dnia (istnieje mozliwos$¢ wczesniejszego uzgodnienia godziny przyjazdu).
Przedtuzenie pobytu prosimy zgtasza¢, co najmniej do godziny 9.00 w dniu wymeldowania.
Pobyt moze zostac przedtuzony pod warunkiem, ze w Hostelu znajdujq sie wolne miejsca.
Niewymeldowanie sie i nie oddanie kluczy do godziny 11.00 skutkuje naliczeniem optaty za
kolejng rozpoczeta dobe, lecz nie stanowi gwarancji przedtuzenia pobytu.

W pokojach moga przebywac tylko osoby zameldowane.

Pokoje hostelowe wynajmuje sie po przedtozeniu dowodu osobistego lub paszportu oraz po
uregulowaniu zapftaty.

W przypadku rezygnacji w trakcie trwania pobytu, Hostel nie zwraca optaty za pobyt optacony
i niewykorzystany.

W godzinach 22.00 - 07.00 rano obowigzuje cisza nocna. Goscie, ktérzy przychodza pozno
lub bardzo wczesnie rano wychodza z Hostelu, nie powinni zaktécaé wypoczynku pozostatym
osobom. Pracownik Hostelu ze wzgledu na bezpieczenstwo ma prawo odméwi¢ otwarcia
Hostelu w godzinach 23.00 - 06.00.

Na terenie Hostelu obowigzuje catkowity zakaz palenia.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen niestanowigcych wyposazenia
pokoju hostelowego. Goscie zobowigzani sg do zapoznania z instrukcjg przeciw pozarowg
zamieszczong w holu hostelu oraz do jej przestrzegania.

Gos$¢ hostelowy ponosi materialng odpowiedzialno$¢ za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotdw wyposazenia i urzadzen technicznych Hostelu.

Jakiekolwiek usterki w pokojach prosimy zgtasza¢ w recepcji w dniu przyjazdu. Brak
zgtoszenia oznacza brak zasadnych usterek i zniszczen.

Hostel nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty warto$ciowe pozostawione w pokoju.
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego goscia w pokoju, bedq
przechowywane przez 3 miesigce.

Hostel nie bierze odpowiedzialnosci za samochody zaparkowane przed obiektem, parking
hostelowy jest niestrzezony.

Po opuszczeniu pokoju klucze nalezy odda¢ w recepcji w godzinach urzedowania (lub w
miejscu wczesniej uzgodnionym).

Hostel moze odmowic przyjecia goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
regulamin hostelowy wyrzadzajac szkode w mieniu hostelowym lub gosci albo szkode na
osobie gosci, pracownikow hostelu albo innych oséb przebywajacych w hostelu albo tez w
inny sposob zakidcit spokojny pobyt gosci lub funkcjonowania hostelu.

Za ztamanie Regulaminu, koniecznosci interwencji obstugi hostelu w godzinach nocnych
kazdorazowo zostanie natozona kara w wysokosci 100 zt.

Recepcja wydaje tylko jeden klucz od pokoju. Za wydanie drugiego klucza pobierana jest
kaucja w wysokosci 50 zt. Za zgubienie kluczy pobierana jest optata w wysokosci 50 zt.
Uprasza sie o zachowanie porzadku i czystosci w pokojach oraz w czesciach wspélnych.
Gosciom przystuguje prawo do zgtaszania reklamacji, ktére w miare mozliwosci beda
zatatwiane od reki.

Dokonanie rezerwacji jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie z zamieszczong ponizej klauzulg
informacyjng RODO:



Zgodnie z trescig art. 13 Rozporzadzenia PE i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (tzw. ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO; Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy, ze:

Administratorem danych jest Patac Ksigzecy spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedziba w Zaganiu, ul. Szprotawska 4, 68-100 Zagan,

kontakt z Inspektorem Ochrony Danych ustanowionym w Patacu Ksigzecym sp. z o. o.
mozliwy jest pod adresem email : iod@palacksiazecy.pl,

dane beda przetwarzane wytaczenie w celu zawarcia i wykonania umowy oraz $wiadczenia
ustug zgodnie z umowa, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO,

dane nie beda udostepniane innym odbiorcom,

dane beda przetwarzane na czas niezbedny dla $Swiadczenia ustugi, nastepnie przez okres
odpowiadajacy terminowi przedawnienia roszczen wynikajacy z przepisow Kodeksu Cywilnego
oraz przez okres wymagany przepisami dotyczacymi rachunkowosci oraz podatkowymi,

przystuguje Panstwu prawo zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo
do ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia lub do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania o ile szczegdlne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa nie ograniczajg lub
nie wytaczaja takiego uprawnienia, a takze prawo do przeniesienia danych i wniesienia skargi
do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w razie stwierdzenia
naruszenia przetwarzania danych zgodnie z przepisami,

podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowg i $wiadczonymi na jej podstawie
ustugami jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i wykonywania umowy - bez podania
danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy ($wiadczenie ustug),

podane dane nie bedg poddane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji (profilowaniu).
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