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Regulamin obowiazujacy posiadaczy

karnetow Arena
(data aktualizacji 16.09.2024 r.)

Zakup Karnetu odbywa sie w Kasie w dniach i godzinach funkcjonowania Basenu Arena.
Przy zakupie karnetu nie ma koniecznosci udostepniania danych osobowych. Karnet
wydawany jest na okaziciela. W przypadku zagubienia karty brak jest mozliwosci identyfikacji
wilasciciela karnetu, a co za tym idzie, nie ma mozliwosci przeniesienia $rodkdw
z zagubionego na nowy karnet.
Sprzedajacy oferuje zakup nastepujacych karnetow za cene wskazang w cenniku Kompleksu
Arena:

a) Karnet 50 (30 dni na wykorzystanie od daty zakupu),

b) Karnet 100 (60 dni na wykorzystanie od daty zakupu),

c) Karet 200 (90 dni na wykorzystanie od daty zakupu),

d) Karnet 500 (180 dni na wykorzystanie od daty zakupu),

e) Karnet 1000 (360 dni na wykorzystanie od daty zakupu).
Karnetem Arena mozna dokonywac ptatnosci na nastepujace rodzaje ustug oferowanych
przez Spétke Arena wedtug obwigzujacego cennika:

a) wstep na Basen (optata naliczana automatycznie za kazdq osobe oddzielnie,

w zaleznosci od tego jaka taryfa danej osobie przystuguje: normalna lub ulgowa),

b) wstep na korty tenisowe,

c) wstep na korty squash,

d) wstep na zajecia fitness (ktérych organizatorem jest Spétka Arena),

e) wstep na zajecia nauki ptywania (ktérych organizatorem jest Spotka Arena),

f) wstep na zajecia w ramach ofert sezonowych Kompleksu Arena (ktérych

organizatorem jest Spotka Arena),

g) udostepnienie Hali Sportowo-Widowiskowej,

h) udostepnienie boiska sztucznego,

i) udostepnienie toréw na Basenie Arena.
Przy zakupie karnetu pobierana jest optata aktywacyjna w wysokosci 10,00 zt.
W ciggu 30 dni po uptywie terminu waznosci karnetu, okreslonego w ust. 3 niniejszego
Regulaminu, posiadacz karnetu powinien dotadowac karnet na jeden z wybranych wariantéw
(50 zt, 100 z, 200 zt, 500 Ilub 1000 zI). W takiej sytuacji kwota, ktéra zostata
niewykorzystana na karnecie, zostanie dodana do kwoty kolejnego ,dotadowania” w cigqgu
10 dni roboczych i bedzie ja mozna wykorzysta¢ w uaktualnionym terminie.
Jezeli posiadacz karnetu nie dotaduje go w przeciggu 30 dni od dnia ukonczenia jego
waznosci, karnet zostaje ,wyzerowany” (uzytkownik karnetu traci pozostate na karnecie
$rodki pieniezne).
Waznosc¢ karnetu liczy sie od daty zakupu/dotadowania.
Z jednego karnetu moze korzystac wiecej niz jedna osoba.

. Sprzedajacy nie zwraca niewykorzystanych $rodkéw pienieznych znajdujacych sie na

karnecie, zaréwno w trakcie jego realizacji jak i po zakoriczeniu waznosci karnetu.
Po wykorzystaniu $rodkow pienieznych na karnecie, koncowa dopfata za korzystanie
z ustug Basenu Arena regulowana jest gotowka lub w formie bezgotéwkowej.
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Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia nowych zasad korzystania z
karnetéw, po uprzednim poinformowaniu klientow w sposdéb zwyczajowo przyjety (tj.
zamieszczenie informacji na stronie internetowej, profilu FB lub na terenie Basenu).

Karnet nie gwarantuje wejscia na Basen w momencie przepetnienia hali basenowej lub
rezerwacji obiektu lub innych odgdrnych ograniczen.

Wykupienie karnetu nie gwarantuje dostepnosci ustugi instruktorskiej. Przed jego
wykupieniem nalezy skontaktowac sie z biurem Basenu Arena w celu uzgodnienia terminu
i godziny zaje¢ nauki ptywania.

Wykupienie karnetu nie gwarantuje dostepnosci udziatu w zajeciach zorganizowanych. Przed
jego wykupieniem nalezy zapoznac sie z obowigzujacymi zasadami udziatu w
zajeciach.

Wykupienie karnetu nie gwarantuje dostepnosci do obiektéw sportowych; przed jego
wykupieniem nalezy zapoznac sie z zasadami ich korzystania i rezerwacji.

Niniejszy regulamin obowigzuje kazdego uzytkownika karnetu. Wraz z zakupem karnetu
uzytkownik akceptuje i zobowigzuje sie przestrzega¢ réwniez postanowien wszystkich
regulaminéw obowigzujacych na Kompleksie Arena.

Prezes Spoétki Arena Zagan



